Mail an ergo

Versicherung Einzahlscheine 
Werde dringend seit dem 9 August benötigt
Doch nicht s tut sich ---
Es kann dann keine pünktliche Zahlung an Sie sein
Denn das Amt für Grundsicherung zahlt direkt ein
Wenn die Scheine vorliegen
 

Wie folgt ergaben meine Mails bisher allerdings dumme Antworten:
Am 15 August   vom Vermittler Behncke
Hallo Herr Kratz 
Habe im System geschaut  das noch keine Zahlscheine / Rechnungen erstellt wurde. Wird aber die nächsten zwei Wochen im Briefkasten liegen. Wünsche einen schöne Abend
Mit freundlichen Grüßen
Oliver Behncke
 

 Am 3 September  vom Vermittler Behncke
Antwort
Sehr geehrter Herr Kratz
Ich habe die ERGO Informiert mehr kann ich nicht machen. 
Mit freundlichen Grüßen
Oliver Behncke
Was ist das für eine Schlamperei – oder sollte ich Umgehend von meinem
Sonder Kündigungsrecht gebrauch machen!!!
