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WIR HABEN DEN AUFTRAG ZURUCKGENOMMEN.
Guten Tag Detlef Kratz,
selbstverstandlich kommen wir Ihrem Wunsch nach und haben den Auftrag riickgangig gemacht.

Zum 15.02.2023 ist wieder alles so wie vorher.

Fur lhr bisheriges Produkt MagentaZuhause L - MagentaTV Smart und bisher bestehende Optionen heifit das:
Die Mindestvertragslaufzeit lauft ganz normal weiter. Dies sehen Sie auch online im Kundencenter unter
www.telekom.de/kundencenter.

Die Rechnungskorrektur erfolgt automatisch.

Fir den Fall, dass wir Innen schon etwas fiir MagentaZuhause XL - MagentaTV Netflix bzw. gednderte Optio-
nen berechnet oder gutgeschrieben haben, machen wir dies wieder riickgangig. Die Korrektur sehen Sie in
einer der ndchsten Rechnungen.

Rundum informiert mit der MeinMagenta App.

Wenn Sie Informationen zu Vertragen, Services und Angeboten brauchen, empfehlen wir einen Klick auf:
www.telekom.de/meinmagenta-app. Dort kdnnen Sie auch vieles einfach selbst erledigen, wie z. B. Vertrage
ansehen und andern.
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Marco Holzwarth
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